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A Continental Pneus estéd ciente da existéncia de diversos produtos para balanceamento interno de
pneus (granulados, pos, liquidos, géis, etc.) no mercado, que sdo distribuidos por fornecedores independentes
para aplicacdo em pneus de carga. N6s ndo indicamos, mas também néo proibimos a aplicagdo destes produtos
em nossas linhas de pneus.

Além disso, ndo podemos especificar a qualidade ou a aplicacéo destes produtos, ja que podem variar
de acordo com o fornecedor. O consumidor que utiliza estes compostos deve consultar as informacdes
pertinentes, junto ao fornecedor, antes de aplica-los em seus pneus. De qualquer forma, é o consumidor quem
deve determinar o método de balanceamento, bem como a utilizacdo de qualquer produto especifico (com base
na aplicagdo especifica do pneu).

A Continental recomenda a remocdo completa dos compostos de balanceamento interno dos pneus
antes da inspec¢do para fins de recapagem. O produto também deve ser removido dos pneus quando um
especialista for repara-lo, conforme os procedimentos adequados de reparagao.

Informamos também que, no processo de
inspecdo dos pneus enviados para analise de
garantia, o time de Engenharia de Campo da
Continental pode primeiro remover completamente
estes compostos de balanceamento interno, e
assim, ndo reembolsar o consumidor ou substituir
0s produtos removidos durante a inspecao destes
pneus.

Vale ressaltar que a aplicacdo de
compostos para balanceamento interno nos pneus
de carga da Continental ndo anula auto-
maticamente a garantia. No entanto, condi¢Bes
prejudiciais aos pneus que sdo causadas ou
atribuidas a utilizagdo destes produtos ndo serdo
cobertas pela garantia.

Imagem 1: Rachaduras no liner causadas pelo composto
usado para o balanceamento interno.
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